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Hal . Arahan terkait hasil pelaksanaan kegiatan Pengawasan Kepatuhan

Pelaksanaan Tugas (PKPT) 2017

Yth. 1. Para Kepala Kanwil DJBC
2. Para Kepala KPUBC
3. Para Kepala KPPBC
4. Para Kepala PSOBC
5. Para Kepala BPIB
di tempat.

Sehubungan dengan telah dilaksanakannya pemantauan dan evaluasi atas kegiatan
Pengawasan Kepatuhan Pelaksanaan Tugas di lingkungan Direktorat Jenderal Bea dan Cukai
pada tahun 2017 yang dilaksanakan Unit Kepatuhan Internal, kami sampaikan hal-hal sebagai
berikut:

1. Terimakasih kami ucapkan kepada seluruh jajaran DJBC atas terlaksananya kegiatan
Pengawasan Kepatuhan Pelaksanaan Tugas di lingkungan Direktorat Jenderal Bea dan
Cukai periode Tahun 2017.

2. Hasil nilai PKPT DJBC adalah sebesar 79 (tujuh puluh sembilan), termasuk kategori “Baik”.

3. Kesimpulan terkait pelaksanaan kegiatan PKPT periode tahun 2017 antara lain:

a) Jumlah pelaksanaan PKPT di lingkungan Direktorat Jenderal Bea dan Cukai sebanyak
297 (dua ratus sembilan puluh tujuh) kegiatan dari 427 (empat ratus dua puluh tujuh)
Rencana kegiatan PKPT (prosentase Realisasi PKPT sebanyak 69%).

b) Terdapat temuan sebanyak 934 (sembilan ratus tiga puluh empat) dengan rata-rata
sebanyak 3 (tiga) temuan per-PKPT. Temuan yang paling banyak terjadi adalah
Ketidakpatuhan Pelaksanaan Tugas.

c) Rekomendasi UKI yang diberikan sebanyak 898 (delapan ratus sembilan puluh
delapan). Terhadap rekomendasi tersebut dilakukan penilaian, sehingga didapati
rekomendasi memadai sebanyak 97% dan rekomendasi belum memadai sebanyak 3%.

d) Tindak lanjut atas rekomendasi masih kurang, yaitu sebanyak 488 (empat ratus
sembilan puluh delapan) tindak lanjut dengan prosentase sebanyak 55%. Terhadap
tindak lanjut tersebut dilakukan penilaian, sehingga didapati tindak lanjut memadai
sebanyak 89% dan tindak lanjut belum memadai sebanyak 11%.

e) Unit kerja yang memiliki nilai PKPT rendah (< 54) sebanyak 41 dengan prosentase
sebanyak 33%.

(Laporan lengkap hasil evaluasi PKPT 2017 dapat diunduh di portal intranet DJBC)

4. Beberapa arahan yang perlu kami sampaikan berdasarkan hasil pelaksanaan kegiatan
PKPT periode tahun 2017 antara lain:

a) Perlu dipahami bahwa pelaksanaan kegiatan PKPT yang baik akan memberi dampak
signifikan terhadap perbaikan proses bisnis DJBC, sehingga perlu ditingkatkan
koordinasi antara unit obyek PKPT dengan UKI agar tidak muncul hambatan.

b) Unit obyek PKPT harus melaksanakan tindak lanjut sesuai dengan rekomendasi UKI
sehingga diperoleh tingkat tindak lanjut yang memadai.

c. UKI agar...



UKI agar melakukan pemeriksaan lebih mendalam selama pelaksanaan kegiatan PKPT

sehingga diperoleh temuan yang lebih berkualitas.
d) UKI agar melakukan analisa lebih mendalam dalam pelaksanaan kegiatan PKPT

sehingga menghasilkan rekomendasi yang tepat.

c)

Demikian arahan ini disampaikan agar dilaksanakan. Atas perhatian dan kerja sama
yang baik diucapkan terima kasih.
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